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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

obchodni firmy GRANITOL akciovd spoleénost, se sidlem v Moravském Berounég, Partyzanska 464, okr. Olomouc.

VZeobecné obchodni podminky, déle jen VOP vychazl z pfislusnych ustanoveni ob¢anského zakoniku a zakona o ochrané
spotfebitele v platném znéni. Tyto VOP se pouiiji pro vymezeni obchodnich vztahl pfi prodeji vyrobkd obchodni firmy
GRANITOL akciova spoleénost, pokud se smluvni strany na jejich aplikaci v kupni smlouvé nebo ramcové kupni smlouvé
dohodnou. Ustanoveni téchto VOP plati, pokud smluvni strany nesjednaji ve smlouvé jinak. Odchylnd ustanoveni v kupni
smlouvé nebo ramcové kupni smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi téchto VOP.

l.
Cena a platebni podminky

Kupni cena za prodané vyrobky bude fakturovdna dodavatelskou fakturou. Okamzikem zaplaceni kupni ceny se rozumi jeji
piipsani na téet prodavajiciho. Nezaplati-li kupujici kupni cenu v ujednané Ihaté splatnosti, je prodavajici opravnén tétovat a
kupuijici je povinen zaplatit smluveny drok z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplaceni kupni ceny vyrobkd, za kazdy den prodleni.
Prodleni s placenim kupni ceny deldi jak 14 kalendafnich dnd ode dne splatnosti je podstatnym poruSenim kupni smlouvy,
pro néjZ je prodavajici opravnén odstoupit od vSech dalsich jiz ujednanych kupnich smluv (popf. potvrzenych objednavek).
U kaZdého kupuijiciho bude ze strany prodavajiciho nastaven tzv. kreditni limit. Kreditni limit uréuje maximalné mozny objem
nesplacenych zévazk( kupujiciho u prodavajiciho. Cerpanim kreditniho limitu se rozumi vznik a trvani konkrétniho zévazku
kupujiciho viéi prodavajicimu z titulu odbéru zboZi ¢i sluzeb nebo ze zdvazku vyplyvajictho ze smluvnich podminek nebo
obchodnich podminek. Volna éast kreditniho limitu je hodnota kreditnfho limitu ponizena o veskera Cerpani. Volna &ast
kreditniho limitu mGZ%e byt prodavajicim blokovana ve vys$i ucinénych objedndavek na dodavky zbozi, které jsou jiz
pfipravovany k expedici, nebo které jsou vyrobeny a mohou byt expedovany, ale na zakladé specifikace pozadavku
kupujiciho je jejich expedice odloZena. V piipadé vycerpani kreditniho limitu mGZe byt objedndvka uréend k dodani
zablokovana. Kupuijici je o této blokaci informovan prostiednictvim naseho obchodniho zastupce ¢i zakaznickym servisem.
Prodavajici si rovnéZ vyhrazuje pravo zablokovat objedndvku i v pfipadé, ie se vyskytnou neuhrazené faktury po dobé
splatnosti.

.

Dodaci podminky

Zbo?i bude dodéano dle dodaci dolozky EXW INCOTERMS 2010. Dodéni vyrobk( se uskuteériuje prevzetim zbozi kupujicim v
sidle kupujiciho nebo prvnim pfepravcem k piepravé pro kupujictho do ujednaného mista, kam se prodavajici smluvné
zavazal vyrobky odeslat. Povinnost prodavajiciho dodat kupujicimu sjednané mnozstvi zbozi a povinnost kupujiciho odebrat
sjednané mnoistvi zboZi se povaZuje za spinénou, pokud se mnoistvi skutecné dodaného a odebraného zboii bude od
mnozstvi sjednaného kupni smlouvou li$it maximalné o £ 5 %. Dohodnuté terminy dodavek jsou pro obé smluvni strany
zdvazné. Prodavajici skladuje zboZi zdarma max. 5 dnl od terminu sjednaného v kupni smlouvé nebo potvrzenim
objednavky. Po uplynuti této doby je prodavajici opravnény uctovat kupujicimu skladovaci naklady ve vysi 25,- CZK/1 m?/1
den bez DPH. Kupujici nabude vlastnicka préva k vyrobkiim prodévajiciho az dnem Uplného zaplaceni sjednané kupni ceny.
Nebezpedi $kody na zboZi prechazi na kupujiciho pfevzetim zboii, nebo pokud je dohodnuto v kupni smlouvé & ramcové
kupni smlouvé, predanim zbozi pfepravci v dohodnutém misté.

Il
Pfepravni obaly
Prodavajici je povinen dodavat své vyrobky v obalech, které pfi bézném zplsobu dopravy a manipulaci nenarusi uplnost a
jakost vyrobku. Pfepravni obaly budou kupujicimu fakturovany s dodavkou vyrobkd samostatnou polozkou (pfepravnimi
obaly se ve smyslu VOP rozumi palety a kovové dutinky), pokud neni dohodnuto jinak.

Iv.
Kvalita vyrobkd, zaru€ni doba a reklamace
ZbofZi je vyrabéno v souladu s pfislunou podnikovou normou prodavajiciho, v souladu se systémem fizeni kvality dle EN 1SO
9001:2015. Kvalita vyrobk( véetné technickych podminek a trvani zarucni doby se sjednava podle pfislusné podnikové
dodavatelské normy (déle jen PND) nebo technickych podminek dodavek (dale jen TPD) k dodavanému vyrobku. Prejimku
vyrobk( provadi kupujici v misté dodani dle pfisiusné PND nebo TPD. Pfejimkou se rozumi ovéfeni mnozstvi a kvality
vyrobk( i obal( (véetné palet) a spravnost privodnich dokladu. Prodavajici informuje kupujictho o vlastnostech prodavanych
vyrobku, o zplisobu jejich pouZiti, udrzbé a o nebezpeti, ktera vyplyvaji z jeho nespravného pouziti nebo udriby, a to véetné
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zaruéni do'By ke kazdému dodanému vyrobku. Tyto informace jsou obsaZeny v prislusné PND a materialovém listu vyrobku, s
jejichz obsahem byl kupujici FAdné seznamen, coZ potvrzuje podpisem kupni smlouvy nebo ramcové kupni smlouvy.
Na zboZi poskytuje proddavajici zaruku v délce 6 mésicl. Zaruéni doba pocina béZet ode dne dodéni zbozi. Po zarucni dobu se
prodavajici zavazuje, ze jeho vyrobek bude za dodrZeni podminek stanovenych v PND a TPD zp(sobily ke smluvenému, ¢i k
obvykiému u&elu, nebo Ze si zachova smluvené, ¢i obvyklé vlastnosti. Zaruéni doba nebéii po dobu, po kterou kupujici
nem(Ze uZivat zboZi pro jeho vady, za které odpovida prodavajici.

Kupujici ma pravo uplatnit reklamaci pouze v zaruéni dobé a je opravnén reklamovat:
- vady mnozstvi pfi prevzeti
- vady zjevné do 15 dn0 od pievzeti
- vady kvality do 7 dnii po zjistén{ kvalitativni vady, nejpozdéji viak do 6 mésicl od data prevzeti
zbozi prvnim kupujicim
- pfi koupi hotového vyrobku ma kupujici pravo v souladu s obcanskym zakonikem a zdkonem o
ochrané spottebitele uplatnit reklamaci do dvou let od doby dodani zboZi.

Reklamaci uplatfiuje kupujici pisemné s navrhem na jeji vyfizeni a bez zbytecného odkladu po zjisténi vady. Dle
uvedené pficiny reklamace musi kupujici dodat podklady nezbytné pro objektivni posouzeni opravnénosti reklamace,
napf. vzorky reklamovaného zboZi, fotografie nebo videozaznam ze zpracovani reklamovaného zbozi. Reklamované
zboii musi byt uchranéno pfed znedidténim, & dalsim poskozenim a oznaceno tak, aby byla jednoznaéné prokazana
jeho identifikace (vyrobnim $titkem, nalepkou, etiketou, ze které je patrny vyrobce a datum vyroby). Pfi nesplnéni
téchto podminek se jedna o reklamaci neprikaznou.

V.
Okolnosti vyluéujici odpovédnost
Odpovédnost smluvnich stran za ¢aste¢né nebo Gplné nesplnéni smluvnich povinnosti je vyloucena, jestlize se tak stalo
v disledku vy$8i moci. Vy38i moci se rozumi kazda nepredvidatelnd nebo neodvratitelna udalost, ktera vznikla nezavisle na
vili smluvnich stran po podpisu smlouvy a které nemohla smluvni strana, jiz se tykd, zabranit. Smluvni strana, u niz dojde
k okolnosti vy33i moci je povinna neprodlené uvédomit druhou smluvni stranu o jejim vzniku a délce jejiho trvani, nejpozdéji
véak do 10 kalendafnich dnd od ukonéeni ucinka vys$si moci, jinak se této udalosti nemUze dovolavat. Zavazky ze smlouvy
jsou smluvni strany povinny splnit, jakmile u¢inky vy$si moci pominou, pficemz dodaci |hlity a vSechny ostatni lhity a doby
se posouvaji o dobu pasobeni vy$si moci, pokud vy$si moc plsobila po dobu nepfesahujici 90 kalendainich dn(.

VI.
Odstoupeni od smlouvy

Odstoupit od smlouvy lze pouze v pfipadech, které stanovi smlouva, tyto VOP nebo zdkon. Odstoupeni musi byt u¢inéno
pisemné doporuéenym dopisem na adresu druhé smluvni strany. V pochybnostech se méa za to, Ze odstoupeni bylo
doruceno treti den ode dne odeslani.

VII.

Rozhodné pravo

Obchodné pravni vztahy vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy nebo z rémcové kupni smlouvy a z téchto VOP se fidi pravnim
tadem Ceské republiky. Prodavajici i kupujici se zavazuji, e vedkeré spory souvisejici s uzavienou kupni smlouvou nebo s
VOP budou feSeny predevsim smirnou cestou.

VIIL.

Zavérecna ustanoveni

Kupujici nesmi sva smluvni prava pievést bez pisemného souhlasu prodavajiciho na tfeti osobu.
Prodavajici i kupujici se zavazuji zachovavat mli¢enlivost o vSech informacich, o kterych se v priibéhu obchodniho vztahu
dozvédi. Pokud neni v kupni smlouvé nebo v ramcové smlouvé dohodnuto jinak, plati ustanoveni téchto VOP, které jsou
Ucéinné ode dne 21.01.2025.
Kupuijici podpisem kupni smlouvy nebo ramcové kupni smlouvy potvrzuje, ze byl s VOP firmy GRANITOL akciové spoletnost,
se sidlem v Moravském Berouné fadné seznamen. Prodavajici se zavazuje, Ze v pfipadé zmény &i doplnéni VOP seznami
kupujiciho prokazatelné s jejich obsahggfi. Seznameni potvrdi kupuijici svym podpisem VOP, pfipadné schvali elektronicky v
zékaznické zéné na webovych stran GRANITOL a.s. - www.granitol.cz/zakaznicka-zona.
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